
平台使用的一般条件

威图公司的供应商管理平台

1. 陈述和一般原则

1.1. Wittur集团（以下简称 "Wittur"）在JAGGAER集团（以下简称 "Jaggaer"）拥有并提
供的由硬件和软件组件组成的技术平台（以下简称 "平台"）上使用一个区域进行通
信 、 分 类 和 文 件 储 存 （ 以 下 简 称  "Wittur 供 应 商 管 理 " ） ， 该 术 语 同 样 适 用 于
JAGGAER S.p.A.和/或其集团内的公司，如果JAGGAER集团的这些公司向客户WITTUR

提供服务的话。该平台由JAGGAER公司拥有，并以SaaS形式授权给Wittur。Wittur

供应商管理平台可以通过以下网站访问： https://vendormanagement.wittur.com

1.2. 本文件的目的是规定某些当事方以其商业、机构或专业能力（以下简称 "参与者"

）参与平台并向Wittur提供信息和文件，以及回答调查问卷和接收Wittur的官方通
信所依据的条款和条件。

2. 供应商注册

2.1. 参与平台的一个必要条件是在Wittur供应商管理网站上注册。为此，参与者应向

Wittur通报其准确和正确的细节以及所有被认为对Wittur有必要或有用的识别信息

（注册数据和一般信息数据）。如果出现错误和/或修改和/或更新注册数据或一般

信息数据，参与者应联系Wittur。

2.2. 如果参与者提供了不准确和/或不完整的信息，Wittur保留不接受/撤销其注册的权利，

并因此保留平台使用授权。

2.3. 为使用平台而发放的用户ID和密码是严格的个人隐私，不可转让。参与者承诺不向

第三方透露这些信息，并以最大程度的勤奋来保护它们。

2.4. 参与者将对第三方使用其用户ID或密码的行为承担全部责任。参与者承诺，在任何

情况下，如果他们的用户ID或密码被盗、错位或丢失，将立即通知Wittur，并安排

找回或更改密码。

2.5. 参与者可以通过配备普通浏览器并连接到互联网的标准个人电脑来使用本平台。

硬件和软件的购买、安装和配置是参与者的专属责任。

2.6. 一旦参与者账户在平台上激活，Wittur可以要求参与者填写和/或更新公司的数据或与

提供给或将要提供给Wittur的商品和服务有关的额外信息。

3. 参与者的义务

3.1. 参与者有义务采取一切预防措施和技术措施来保护与Wittur交换的数据和信息的安
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全，并防止未经授权的第三方访问这些数据。



3.2. 参与者承认，JAGGAER自主、独立和专门为平台提供支持和用户许可服务，但不参

与或干预谈判或供应商选择，以及其协议和执行，只发生在参与者和Wittur之间，

JAGGAER绝不参与该谈判和协议或未能达成协议，以及执行。

3.3. 参与者承诺使JAGGAER、Wittur、他们的董事、雇员和/或办事员不因其使用平台和

/或举办活动的行为而遭受任何要求、索赔或任何形式的法律行动。

3.4. 参与者承诺通过平台提供精确、忠实、准确、正确和不误导的信息。

4. 责任的限制

4.1. JAGGAER和Wittur在任何情况下都不对参与者因使用平台而遭受的非其故意不当行
为或重大过失造成的任何损害和/或伤害负责，也不对任何间接损害或伤害负责，
包括商业机会的损失、利润损失、信息损失、形象损害、赔偿请求、第三方诉讼和
/或要求。

4.2. JAGGAER和Wittur不会以任何方式对以下原因造成的数据丢失、延迟、故障、暂停和/

或平台中断负责：

a) "不可抗力 "事件，应理解为指JAGGAER和/或Wittur控制之外的事件（仅举例说
明，由于第三方事件、罢工、工业纠纷、战争、国家或民事或军事当局问题、
禁运、破坏或恐怖行为、流行病、洪水、地震、火灾和其他自然灾害而导致的
电力供应或电话线或互联网连接中断）。

b) 参与者对平台的不正确使用。

c) 参与者使用的连接设备出现操作故障。

d) 与 IT系统、电信设备和/或JAGGAER的技术系统有关的故障，其原因是由于
JAGGAER控制之外的事件或系统造成的，如果能证明JAGGAER采取了最好的措
施来减少损失和/或服务的损失。

5. 工业和知识产权

5.1. 所使用的平台软件是JAGGAER的独家财产，并授权给Wittur，受版权或其他知识产
权的保护（包括与数据库有关的权利）。通过平台提供给参与者的内容和信息是威
图公司的独家财产，也受版权或其他知识产权的保护。

5.2. 参与者承诺，在没有JAGGAER明确的书面授权的情况下，不以任何理由下载、复制
、发送、出售或分发全部或部分通过平台提供或收到的内容和信息，也不以准许访
问网站和使用平台以外的理由。

5.3. 参与者承诺在使用平台和服务时，不会导致传播虚假和/或误导性的信息、消息和/

或色情、种族主义、淫秽、亵渎、诽谤或其他攻击性的材料。

5.4. 参与者声明并保证：

- 他们对所使用的商标拥有完全和排他性的所有权，并且根据本文件的规定使用这
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些商标不违反任何第三方权利或适用的法律和/或法规。



- 他们对提供给Wittur的任何信息和内容拥有完全的所有权和访问权，并且对这些

信息和内容的使用不违反任何第三方权利或适用的法律和/或法规。

6. 数据保护

6.1. 参与者对平台的使用涉及处理参与者的个人数据。根据现行法律对这一问题的规定，

参与者通过签署这些一般条件声明，他已经阅读了根据2016/679号条例（欧盟）第13

条和第14条制定的关于个人数据处理的信息，并授权Wittur作为数据控制者，以其中所

述的目的和方法处理其个人数据。

6.2. 威图公司承诺按照现行法律规定的关于保护个人数据的原则和义务行事，特别是按

照（欧盟）2016/679号条例和D.Lgs 196/2003及随后的修正案，遵守担保人采用的

保护个人数据的一般和特殊规定。

7. 通信

7.1. 就本文件而言，任何通信都必须以书面形式（即通过电子邮件或传真，或通过挂号
信及回执）发送到参与者提供的地址（如果他们是收件人），或发送到平台信息部
分指定的地址（如果Wittur是收件人）。

8. 商业信息的保密性--IT安全

8.1. JAGGAER和参与者对与平台交换的数据和所有信息进行严格的保密和私密处理。

8.2. JAGGAER和参与者采取所有必要的技术和程序措施，以确保使用平台的信息交流的
安全性。
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